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KOLN & BONN

Von der quirligen Rheinmetropole ins
romantische Mittelrheintal
kfd Maria Frieden Coesfeld / Gruppenleiterin Gabriele Lenz
29. Mai - 01. Juni 2025

Koln, die lebendige Messe-, Medien- und Universitatsstadt am Rhein erwartet Sie
zu einem erlebnisreichen Aufenthalt. In der viertgroBten Stadt Deutschlands gibt
es immer Neues zu entdecken.

Die Domstadt behauptet von sich, anders zu sein als die librigen Gro3stadte: bunt,
herzlich, kuschelig und entspannt, weniger herausgeputzt, dafiir mehr Backstage.
Die Kdlner sind offene Menschen und pflegen ein kommunikatives Miteinander:
auf der Straf3e, in den Veedeln oder im Brauhaus.

Koln blickt auf eine lange, interessante Stadtgeschichte, Tradition ist hier lebendig,
und hat unzidhlige Sehenswiirdigkeiten zu bieten — allen voran den Koélner Dom,
das Wahrzeichen der Stadt.

Abgerundet wird das Programm durch einen Abstecher in das pittoreske Linz am
Rhein, malerisch am Mittelrhein gelegen, sowie durch einen Besuch in der ehema-
ligen Bundeshauptstadt Bonn, die ebenfalls reich an Geschichte ist und einen reiz-
vollen Charme verspriiht.

Gemiitlich wird es, wenn der Kébes mit dem Koélschkranz serviert und der Sauer-
braten auf dem Tisch dampft. Erleben Sie kdlsche Geselligkeit gepaart mit rheini-
scher Kiiche und genieRen Sie diese Reise unter dem Motto ,Kolle is a Jefohl!“



Freitag, 29.05.2025

Sie reisen im modernen Bus vom Minsterland nach
K6In. Die lebhafte Rheinmetropole und viertgrofSte Stadt
Deutschlands erwartet Sie zum Auftakt zu einer Citytour
mit |hrem Reisebus. Bequem erkunden Sie so die
,heimliche Landeshauptstadt” mit |hrem 6rtlichen
Reiseleiter, fahren an zahlreichen Sehenswirdigkeiten
vorbei und bekommen einen ersten Eindruck von der
Messe- und Universitatsstadt. AnschlieRend setzen Sie
Ihre Besichtigung bei einer Altstadtfiihrung zu Ful’ fort.
Rund um den Dom, das Rathaus und die romanische
Kirche Grof§ St. Martin erkennen Sie eindrucksvoll das
Zusammenspiel von historischem Erbe und gegenwar-
tigem Stadtleben. Auf engem Raum reihen sich Sehens-
wirdigkeiten dicht an dicht, sodass der historische
Wandel K6Ins von seiner romischen Grindung bis heute
unmittelbar erlebbar wird. Beim Rundgang durch
schmale, gepflasterte Gassen und Uber lebendige Platze
wie den Alter Markt zeigt sich, wie Regionalitat und
gesellschaftliche Identitdat im Umgang mit der urbanen
Historie in Koln gelebt werden. Die Altstadt prasentiert
sich dabei authentisch und reflektiert — und verdeutlicht,
wie nachhaltige Perspektiven aus einer bewusst gepfleg-
ten Tradition hervorgehen. Danach begeben Sie sich in
luftige Hohe. Uber die Hohenzollernbriicke erreichen Sie
die rechte Rheinseite - die ,,schal Sick”. Von hier eréffnet
sich ein schoner Blick auf das historische Panorama der
Altstadt mit ihren markanten Kirchtiirmen und charakte-
ristischen Hauserzeilen. Sie fahren zum architektonisch
pragenden KélInTriangle. Ausgewogen, harmonisch,
erhaben ragt das glaserne Gebdude auf der Deutzer
Seite der Stadt empor. Mit seinen drei leicht nach auRen
gewolbten Seiten zeichnet der Grundriss ein Reu-
leauxsches Dreieck nach, benannt nach dem deutschen
Maschinenbau-Ingenieur Franz Reuleaux. Von der
Plattform im 29. Stock ganz oben auf dem Dach haben
Sie eine phantastische Sicht tber Koln, ein regelrechter
Hoch-Genuss, der eine umfassende 360-Grad-Aussicht
bietet (Extrakosten EUR 5,--). Um so hoch hinaus zu
gelangen, nutzen Sie einen Fahrstuhl, der Sie in Sekun-
denschnelle zum 28. Stock fahrt, dort trennt Sie noch
eine Treppe von der Aussichtsplattform und einer
erreichten Héhe von ca. 103 m. Der Kélner Dom befindet
sich nun direkt auf Augenhoéhe. Bei guter Fernsicht reicht
Ilhr Blick sogar bis nach Disseldorf, ins Siebengebirge
und ins Bergische Land.
Die Aussichtsplattform
ist komplett verglast
und in den Fenstern
finden Sie zu lhrer Ori-
entierung eine Beschrif-
tung der wichtigsten
Sehenswirdigkeiten. Fiir
Musik- und Film-Fans:
. Das KoInTriangle war
viele Jahre  Austra-
gungsort von ,Deutsch-
land sucht den Super-
star” sowie Drehort

einiger Tatort-Folgen.
SchlieRlich  beziehen
Sie im Hotel Ibis KoIn
Centrum lhre Zimmer,
bevor Sie in einem
Restaurant das ge-
meinsame Abendes-
sen einnehmen (reser-
vierte Platze / Selbst-
zahler).

Samstag, 30.05.2025
Nach dem Friihstiick
besichtigen Sie das
Wahrzeichen der Stadt und eine der meistbesuchten
Sehenswiirdigkeiten Deutschlands — den Koélner Dom,
die Hohe Domkirche Sankt Petrus. Sie ist eine der
groRten Kathedralen im gotischen Stil und gehort zum
UNESCO-Weltkulturerbe, das jahrlich Millionen von
Besuchern anzieht. Der Koélner Dom wurde 1248 begon-
nen und erst 1880 vollendet. Er besticht durch seine
beeindruckende gotische Architektur und seine markan-
ten Tlrme, die ihn mit 157,22 m Hohe zur zweithdchsten
Kirche Deutschlands und dritthochsten der Welt ma-
chen. Der Dom wurde urspriinglich als reprasentative
Kathedrale fiir die Koélner Erzbischofe geplant. Er gilt als
nationales Denkmal und wurde nach dem Zweiten
Weltkrieg zu einem Symbol fiir den Lebenswillen der
Stadt KolIn. Sie besuchen nicht nur einen Ort des Glau-
bens, sondern auch ein bedeutendes kulturelles Erbe,
das Kunst- und Geschichtsliebhaber anzieht. Die Kathed-
rale beherbergt zahlreiche Kunstwerke, darunter die
berihmten farbigen Glasfenster und den Dreikdnigs-
schrein, der die Reliquien der Heiligen Drei Koénige
aufbewahrt. Im Anschluss an die Fiihrung kénnen Sie um
12 Uhr an einem Friedensimpuls im Dom teilnehmen.
Der Nachmittag steht Ihnen fir eigene Erkundungen zur
freien Verfligung. Nutzen Sie die Vielfalt, die K6éIn lhnen
bietet. Wir empfehlen einen Spaziergang Uber den
Melatenfriedhof, den grofRten und altesten Friedhof
Kolns mit Gber 55.000 Grabern, darunter die zahlreicher
prominenter Personlichkeiten, einen Museumsbesuch (z.
B. im Schokoladenmuseum, Museum Ludwig oder im
Wallraf-Richartz-Museum sowie eine Fahrt mit der
Seilbahn Uber den Rhein (vom Koélner Zoo zum Rhein-
park). Oder Sie erkunden die Kélner Einkaufsstraen bei
einem Shoppingbummel. Fir das gemeinsame Abendes-
sen haben wir Platze in einem Restaurant reserviert
(Selbstzahler).

Sonntag, 31.05.2025

Heute beginnen Sie |hr Ausflugsprogramm mit einem
Abstecher nach Linz. Die ,Bunte Stadt am Rhein“ liegt im
unteren Mittelrheintal am Rand des Westerwalds,
gegenlber der Ahrmiindung und gehort zu Rheinland-
Pfalz. Die mittelalterliche Schénheit auf der Sonnenseite
des Rheins begeistert mit ihrem malerischen Flair sowie
ihrer liebevoll gepflegten historischen Altstadt. Ver-
traumte Winkel und Gassen, farbenfrohe Birgerhauser


https://www.koelntourismus.de/kunst-kultur/sehenswuerdigkeiten/detail/koelner-dom
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=e3d6ab891d305e6c0a872cbe52446ba36116e2e5116e03cc465283e5ef14eab4JmltdHM9MTc2MjkwNTYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2c208272-763c-6fc6-16b9-97f077966efb&psq=k%c3%b6lner+dom&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cua29lbG5lci1kb20uZGUv&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=e3d6ab891d305e6c0a872cbe52446ba36116e2e5116e03cc465283e5ef14eab4JmltdHM9MTc2MjkwNTYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2c208272-763c-6fc6-16b9-97f077966efb&psq=k%c3%b6lner+dom&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cua29lbG5lci1kb20uZGUv&ntb=1

aus funf Jahrhunderten, gemitliche Platze, Historie,
Urspriinglichkeit und lebendig gehaltene Traditionen —
all das erwartet Sie bei einer Stadtflihrung. Sobald Sie
die als Denkmalzone ausgewiesene historische Altstadt
betreten, erfahren Sie Entschleunigung pur. Lassen Sie
sich von Linz verzaubern und genieRen Sie die rheinische
Lebensfreude und den Frohsinn! Zum Abschluss lhres
Stadtrundgangs besichtigen Sie die St. Martin-Kirche.
Das sehenswerte, historische Inventar sowie die auf-
wendigen Wandmalereien aus dem 13. Jahrhundert sind
ein absolutes Highlight. Nach einer kurzen Mittagspause
laden wir Sie zu einer Schifffahrt auf dem Rhein ein. Sie
gehen an Bord der WeiRen Flotte und gleiten rheinab-
warts, vorbei an romantischen Uferhangen bis nach
Bonn. Wiahrend Sie die Schonheit von ,Vaters Rhein”
vom Wasser aus genielen und gemiitlich auf die ehema-
lige Bundeshauptstadt zufahren, serviert man lhnen
Kaffee und Kuchen. Nach der Ankunft erwartet Sie |hr
Stadtfiihrer zu einer Stadtrundfahrt in Bonn. Entdecken
Sie die moderne, lebendige und weltoffene Stadt am
Rhein mit ihrer (iber 2000-jihrigen Geschichte. Uberzeu-
gen Sie sich selbst — Bonn hat einiges zu bieten: Ge-
burtsort Beethovens, Wiege der Demokratie der Bun-
desrepublik Deutschland und voller Inspirationen.
Internationales Flair trifft hier auf rheinische Lebens-
freude, moderne Architektur und auf historische Bau-
werke. Diese Kontraste prdagen das reizvolle Stadtbild.
Rund 50 Jahre lang war Bonn Hauptstadt der Bundesre-
publik Deutschland. Das einstige Parlaments- und
Regierungsviertel, heute Bundesviertel, mit Palais
Schaumburg, Villa Hammerschmidt und Kanzlerbunga-
low gilt als Symbol fiir die erste gelungene deutsche
Demokratie. Bonn ist das zweite politische Zentrum der
Bundesrepublik und seit 1996 zudem deutsche UNO-
Stadt. Als Tor zum “Romantischen Rhein” ist Bonn einen
Besuch wert. Zum Abschluss des heutigen Programms
haben Sie die Gelegenheit, das Haus der Geschichte zu
besuchen. Es zeigt die deutsche Geschichte seit 1945.
Die kirzlich komplett umgebaute Dauerausstellung
erwartet Sie mit einem neuen, abwechslungsreichen
Ausstellungserlebnis, das deutsche Zeitgeschichte
emotional, medial und mit attraktiven Objekten prasen-

Hinweis zum Besuch des Westdeutschen Rundfunks:

tiert. Zudem gibt es stdndig spannende neue Wechsel-
ausstellungen. Sie setzen sich vertiefend mit ausgewahl-
ten sozial-, politik- und kulturgeschichtlichen Themen
auseinander. Alternativ kdnnen Sie einen Bummel durch
die zweitgroBte und dazu éalteste FuBgdngerzone
Deutschlands machen (die Geschafte haben sonntags
geschlossen) oder am Rhein entlang spazieren. Gemein-
sames Abendessen in einem Restaurant (reservierte
Platze / Selbstzahler). Rickfahrt nach Kéln.

Montag, 01.06.2025

Nach dem Frihstiick checken Sie im Hotel aus. Es erwar-
tet Sie nun eine besondere Fihrung in Kéln - unter dem
Motto ,Hexen, Huren, Heilige” unternehmen Sie einen
Stadtrundgang zur Kélner Frauengeschichte. Anschlie-
Rend steht ein Besuch beim Westdeutschen Rundfunk
auf dem Programm (siehe Hinweis unten). Bei einer
Fihrung durch die WDR-Produktionsstudios fiir Radio
und Fernsehen werfen Sie einen Blick in die Herzkammer
des Senders in der Kolner Innenstadt. Schnuppern Sie
Studioluft dort, wo Sendungen wie ,Sportschau”, ,Hart
aber fair” oder ,Hier und Heute” produziert werden. Sie
erfahren wie die Studiotechnik funktioniert, wie die
Redaktionen arbeiten und welche umfangreichen
Vorbereitungen und Arbeitsschritte fur die Produktion
einer Sendung erforderlich sind. Dabei werfen Sie auch
einen Blick in die Fernsehregie und in das Virtuelle
Studio. AuRerdem spiiren Sie Im zweiten Teil der Flihrung
im denkmalgeschitzten Funkhaus den Flair der 50er-
Jahre und erfahren Interessantes und Kurioses zur
Geschichte des Westdeutschen Rundfunks. Schauen Sie
in unseren groBen Sendesaal und erleben Sie, wie in
einem unserer Horspielstudios ,Kopfkino” produziert
wird. Nach der Besichtigung beim WDR erfolgt die
Heimreise mit Rickkehr ins Miinsterland am Abend.

Anderungen im zeitlichen Programmablauf vorbehalten.

Bildrechte: Hotel Ibis Koln Centrum, WDR_Michael Maurer, michael
philipp_pixabay, mylene_pixabay, MichaelM_pixabay, sciencefreak_
pixabay, Digdeman_pixabay

Aus organisatorischen Griinden wird die Gruppe aufgeteilt, so dass ein Teil unserer Gaste zundchst freie Zeit in der Stadt verbringen kann, die
anderen Gaste unternehmen die Fiihrung beim WDR und anschlieBend wird getauscht. Die Studiobesichtigung ist ein kostenfreies Angebot des
WDR. Diese Fiihrung kann bei Interesse jederzeit auch individuell direkt beim WDR gebucht werden.




Hotel Ibis K6éln Centrum *** https://all.accor.com/hotel/1449/index.de.shtml
Das Mittelklassehotel Ibis K6In Centrum befindet sich in zentraler Lage, zwischen den

K6Iner Ringen und der Altstadt, nur einen kurzen Spaziergang vom Dom entfernt. Von -

der U-Bahn-Station Barbarossaplatz aus, die Sie in ca. 400 m erreichen, kommen Sie
schnell zu vielen Sehenswiirdigkeiten der Stadt. Das Nichtraucher-Hotel verfiigt Gber
eine Bar und einen Lift. WLAN ist im Haus vorhanden. Die 208 modern ausgestatteten,
schallisolierten Zimmer verflgen iber Dusche / WC, Schreibtisch und TV.

Leistungen:

Fahrt in einem modernen Reisebus mit Bordkiche, Klimaanlage und WC

3 x Ubernachtung mit Friihstiicksbuffet

Stadtfiihrung in K6In / Kombination aus Stadtrundfahrt und Altstadtspaziergang
Auffahrt zur Besucherplattform des KoInTriangle (Extrakosten)

Flihrung im Kélner Dom mit Gelegenheit zum Besuch des Friedensgebets
Stadtfiihrung in Linz / zu FuR mit Besuch der St. Martin Kirche

e Schifffahrt von Linz nach Bonn inkl. Kaffeegedeck an Bord

e Stadtrundfahrtin Bonn

Besuch im Haus der Geschichte in Bonn (kostenfrei)

Stadtfiihrung ,Hexen, Huren, Heilige” — K6Iner Frauengeschichten / zu FuR
Besichtigung der Radio- und Fernsehstudios des WDR (kostenfrei)
Reisebegleitung durch Gabriele Lenz von der kfd Maria Frieden Coesfeld

e Reisericktrittskosten-Versicherung (Selbstbehalt: 20% mind. 25 €)

e Insolvenzschutz-Versicherung (Sicherungsschein)

Ar;llneld chiy,
Preise pro Person: '03-20 6 5
im Doppelzimmer € 505,—
fur kfd-Mitgliedsfrauen nur €475,-
Einzelzimmerzuschlag € 100,—

Erforderliche Mindestteilnehmerzahl: 30 Personen

Bitte beachten Sie, dass nur eine begrenzte Anzahl an Einzelzimmern zur Verfiigung steht und sich daher
eine friihzeitige Anmeldung empfiehlt.

Gruppenleiterin: Reiseveranstalter:

Gabriele Lenz Kolping Miinster Service gGmbH — Kolping-Reisedienst
Im Ried 33 — 48653 Coesfeld Gerlever Weg 1 — 48653 Coesfeld

Telefon: 02541-6825 Telefon: 02541/803-411 Fax: 02541/803-415

lenz-coesfeld@web.de andrea.hagedorn@kolping-ms.de


mailto:eissing@kolping-ms.de
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kfd Maria Frieden Coesfeld / Gruppenleiterin Gabriele Lenz
29. Mai - 01. Juni 2025

REISEANMELDUNG

Hiermit melde ich folgende Teilnehmer verbindlich an.

Name Vorname Geburtsdatum

StraRe und Hausnummer:

PLZ und Wohnort:

Telefon/ Fax / E-Mail:

Zimmer: U Doppelzimmer O Einzelzimmer
kfd-Mitglied Uja U nein
Eintritt KéInTriangle / fakultativ (Extrakosten EUR 5,00) Oja U nein

Sonstige Wiinsche, Bemerkungen, Essenspraferenzen, Lebensmittelunvertraglichkeiten:

Wir weisen darauf hin, dass es sich bei der Angabe von Lebensmittelunvertréglichkeiten um die Verarbeitung von Ge-
sundheitsdaten gem. Art. 9 Abs. 1 DSGVO handelt. Da dies nur mit lhrer Einwilligung gem. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO zu-
|assig ist, bitten wir Sie nur im Falle einer Einwilligung die Daten einzutragen. Die Daten werden nur flr die Reise verar-
beitet und soweit moglich ohne Personenbezug an die Hotels/Catering/Beherbergungsbetriebe Gbermittelt.

Mit meiner Unterschrift erkenne ich die Reisebedingungen der Kolping Miinster Service gGmbH auch im Namen der von
mir angemeldeten Teilnehmer an und bestétige, ergdnzend zu den AGBs das Formblatt zur Unterrichtung des Reisen-
den bei einer Pauschalreise sowie die Datenschutzhinweise fiir Reisende im Anhang und unter https://www.kolping-
ms.de/DSlIfuerReisende23.pdf zur Kenntnis genommen zu haben.

Ort Datum Unterschrift

Bitte senden Sie uns lhre Reiseanmeldung auf einem der angebotenen Wege zuriick:

Gruppenleiterin: Reiseveranstalter:

Gabriele Lenz Kolping Miinster Service gGmbH — Kolping-Reisedienst
Im Ried 33 48653 Coesfeld Gerlever Weg 1 48653 Coesfeld

Telefon: 02541 6825 Telefon: 02541 803-411 Fax: 02541 803-415

lenz-coesfeld@web.de andrea.hagedorn@kolping-ms.de


mailto:eissing@kolping-ms.de

DATENSCHUTZHINWEIS FUR REISENDE

lhre persénlichen Daten

Die Kolping Miinster Service gGmbH (KMS) erhebt, spei-
chert und verarbeitet im Rahmen der gebuchten Reise
insbesondere  folgende personenbezogene Daten:
Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Anschrift, Telefon-
nummer, Faxnummer, E-Mail-Adresse, Passhummer (nur
in Ausnahmefillen weitere Reisedaten).

RechtmaBigkeit

Das geschieht rechtmaRig im Rahmen der gebuchten
Reise im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b, ¢, f DSGVO zur Erful-
lung (vor)-vertraglicher Pflichten, gemal rechtlicher Ver-
pflichtungen oder im Rahmen der Interessensabwagung.
Im Rahmen des berechtigten Interesses der Betroffenen,
sowie der Wahrung lhrer lebenswichtigen Interessen
werden Gesundheitsdaten (z.B. Allergien, Unvertrdglich-
keiten, Behinderungen, Krankenkassendaten, Daten von
Arzten und Angehérigen) auf freiwilliger Basis erhoben.
Bei der Angabe dieser freiwilligen medizinischen Daten
handelt es sich um die Verarbeitung von Gesundheitsda-
ten gem. Art. 9 Abs. 1 DSGVO. Da dies nur mit lhrer Ein-
willigung gem. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO zuldssig ist, bitten
wir Sie nur im Falle einer Einwilligung die Daten in die
Anmeldung und den medizinischen Fragebogen einzutra-
gen. Die Daten werden nur fiir die Reise verarbeitet und
soweit moglich ohne Personenbezug an die Ho-
tels/Catering/Beherbergungsbetriebe Gbermittelt.

Die Bereitstellung Ihrer Daten im Rahmen der Reise ist
notwendig ohne diese kann kein rechtmaliges Vertrags-
verhaltnis geschlossen werden.

Die Speicherung und Verarbeitung lhrer Daten erfolgen
hauptsachlich bei den Mitarbeitern der KMS, beauf-
tragten Dritten z. B. Hotels, Beférderungsunternehmen.
Zugriff haben nur die Mitarbeitenden oder eine von uns
bevollmachtigte Person.

Alle intern Beteiligten wurden auf das Vertraulichkeit und
das Datengeheimnis und verpflichtet.

Eine dariberhinausgehende Weitergabe der Daten er-
folgt nur im vertraglich oder gesetzlich zuldssigen Rahmen
oder nach Einwilligung der Betroffenen.

Eine Ubermittlung in ein Drittland ist nicht beabsichtigt.
Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen
Daten solange dies fiir die Erfiillung des Zwecks erforder-
lich ist. Sind die Daten fir die Erfullung vertraglicher oder
gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden
diese regelmiaRig geldscht. In der Regel endet die Spei-
cherdauer nach den gesetzlichen Aufbewahrungspflich-
ten.

lhre Rechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf:

- Auskunft nach Art. 15 DSGVO,

- Berichtigung nach Art. 16 DSGVO,

- Léschung nach Art. 17 DSGVO,

- Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18
DSGVO,

- Mitteilung nach Art. 19 DSGVO sowie das

- Dateniibertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO.

- Widerspruch gegen die Verarbeitung nach Art. 21
DSGVO

- Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichts-
behorde (Landesbeauftragte fiir Datenschutz und In-
formationsfreiheit  Nordrhein-Westfalen,  Kavalle-
riestr. 2-4, 40213 Diisseldorf) nach Art. 77 DSGVO,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig erfolgt
(Verantwortlicher verstoRt gegen Art. 5, 6 DSGVO).
Bevor Sie diesen Schritt tatigen, wiirden wir Sie bitten
zunachst Kontakt mit uns (oder unserem Daten-
schutzbeauftragten) aufzunehmen. Das Beschwerde-
recht besteht unbeschadet eines anderweitigen ver-
waltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs.

Sofern die Verarbeitung von Daten auf Grundlage |hrer
Einwilligung erfolgt, sind Sie nach Art. 7 DSGVO berech-
tigt, die Einwilligung in die Verwendung lhrer personen-
bezogenen Daten jederzeit zu widerrufen. Dieser kann bei
dem Datenschutzbeauftragten Manuel Hormeyer | Data-
Freshup GmbH unter (dsb.kwms@datafreshup.de) erfol-
gen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fur die
Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf er-
folgt sind, sind davon nicht betroffen.

Im Rahmen der Betreuung findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemafld Art.
22 DSGVO statt. Sollten wir dies in Einzelfillen einsetzen,
werden wir Sie hierliber und Uber lhre diesbeziiglichen
Rechte gesondert informieren.

Verantwortliche Stelle
Kolping Miinster Service gGmbH
Gerlever Weg 1, 48653 Coesfeld
T: 02541/803-01 | DW: 803-411
F: 02541/803-415

E: info@kolping-ms.de

W: www.kolping-ms.de



mailto:dsb.kwms@datafreshup.de
mailto:info@kolping-ms.de
http://www.kolping-ms.de/

REISEBEDINGUNGEN

< KOLPING

der Firma Kolping Miinster Service gGmbH, Gerlever Weg 1, 48653 Coesfeld

Sehr geehrte Teilnehmerinnen, sehr geehrte Teilnehmer, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfol-
genden Reisebedingungen. Sie werden, soweit wirksam einbezogen, Inhalt des zwischen lhnen und
uns im Falle unserer Buchungsbestatigung zustande kommenden Reisevertrages. Sie erganzen
insoweit die Vorschriften der §§ 651a ff. BGB (Vorschriften liber den Reisevertrag) und fiillen diese
Vorschriften aus. Mit der Abkiirzung ,,KMS“ in den Reisebedingungen ist unsere Firma bezeichnet,
die im Falle Ihrer Buchung als Rei Iter lhr Vertragspartner wird.

1. Anmeldung, Bestétigung

1.1 Mit der Reiseanmeldung bietet der Teilnehmer der KMS den Abschluss eines Reisevertrages auf der
Grundlage der Prospektausschreibung und dieser Reisebedingungen verbindlich an. Die Anmeldung kann
nur schriftlich mit dem vorgedruckten Anmeldeformular der KMS erfolgen. Telefonische Reservierungen
und Voranfragen sind stets unverbindlich.

1.2 Die Anmeldung erfolgt durch den Anmelder auch fiir alle in der Anmeldung mit aufgefiihrten Personen
fir deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie fiir seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er
eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung Gbernommen
hat.

1.3 Der Reisevertrag kommt ausschlieBlich durch die schriftliche Buchungsbestatigung der KMS zustande.

1.4 Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Vertragsan-
gebot der KMS vor, an das sie fiir die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn der Teilnehmer die Annahme dieses neuen Angebo-
tes erklart. Dies kann durch ausdriickliche Erklarung, durch Leistung einer Anzahlung, durch Leistung des
(Rest-)Reisepreises oder durch Reiseantritt erfolgen.

2. Bezahlung

2.1 Mit Vertragsschluss (Zugang der schriftlichen Buchungsbestatigung durch die KMS beim Teilnehmer)
und nach Ubergabe des Sicherungsscheines gem. § 651k BGB ist innerhalb von zwei Wochen eine
Anzahlung zu leisten, die auf den Reisepreis angerechnet wird. Sie betragt 15 % des Reisepreises pro
Person, héchstens jedoch 25 % des Reisepreises pro Person.

2.2 Sollte die Anzahlung bei der KMS nicht innerhalb dieser Frist eingehen, ist die KMS berechtigt, wie
folgt zu verfahren:

a) Die KMS wird die Anzahlung unter Fristsetzung anmahnen. Die Nichtzahlung des Anzah-
lungsbetrages bewirkt keine Aufhebung des Vertrages. Der Reisevertrag bleibt auch bei
Nichtzahlung der Anzahlung giltig.

b) Die KMS ist jedoch in diesem Fall berechtigt, nach Fristablauf die Buchung zu stornieren,
das heilt, vom Reisevertrag zuriickzutreten und den Teilnehmer mit Stornokosten nach
Ziffer 5.2 dieser Reisebedingungen zu belasten. Sie wird in diesem Fall dem Teilnehmer die
Kiindigungserklarung unverziglich nach Fristablauf Gbermitteln.

2.3 Die Restzahlung erfolgt nach Aushandigung eines Sicherungsscheines, der der Vorschrift des § 651k
Abs. 3 BGB entspricht. Sie ist, soweit im Einzelfall kein anderer Zahlungstermin vereinbart ist nach
Aushandigung des Sicherungsscheines, jedoch nicht friiher als drei Wochen vor Reisebeginn, zahlungsfal-
lig.

2.4 Die Reiseunterlagen erhalt der Teilnehmer nach vollstandiger Bezahlung des Reisepreises (ibermittelt.
Ohne vollsténdige Bezahlung des Reisepreises besteht kein Anspruch des Teilnehmers auf Inanspruch-
nahme der Reiseleistungen.

2.5 Hinsichtlich der Zahlung kann der Teilnehmer wéhlen zwischen Uberweisung oder Lastschrifteinzug.
Dies wird vom Teilnehmer auf dem Anmeldeformular vermerkt. Im Falle des Lastschrifteinzuges erfolgt
dieser erst nach Ubermittlung des Sicherungsscheines und nicht frilher als zu dem in 2.2 angegebenen
Zeitpunkt.

3. Leistungen

3.1 Die Leistungsverpflichtung der KMS ergibt sich ausschlieRlich aus dem Inhalt der Buchungsbestati-
gung in Verbindung mit dem fiir den Zeitpunkt der Reise gliltigen Prospekt bzw. der erstellten Reiseaus-
schreibung unter MaRgabe samtlicher, im Prospekt oder der Reiseausschreibung enthaltenen Hinweise
und Erlauterungen.

3.2 Orts-, Haus- und Hotelprospekte, die nicht von der KMS vertrieben werden, sowie Erklarungen,
Auskiinfte und Zusicherungen Dritter, insbesondere der Leistungstrager (z. B. Hotels usw.) sind fiir die
KMS nicht verbindlich, ausgenommen fiir den Fall, dass eine entsprechende Erklarung oder Auskunft auf
entsprechende Anfrage ausdriicklich bestatigt wurde.

3.3 Andernde oder ergdnzende Vereinbarungen zu den im Reiseprospekt beschriebenen Leistungen
sowie zu den Reisebedingungen bediirfen einer ausdriicklichen Vereinbarung. Sie sollte aus Beweisgriin-
den schriftlich getroffen werden. Die Mitnahme von Haustieren ist grundsatzlich nicht erlaubt.

4. Leistungs- und Preisédnderungen

4.1 Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisever-
trages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die von der KMS nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und
den Gesamtzuschnitt der gebuchten Freizeit nicht beeintrachtigen. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche
bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Méngeln behaftet sind. Die KMS verpflichtet sich,
den Teilnehmer Uber Leistungsanderungen und Leistungsabweichungen unverziglich in Kenntnis zu
setzen, soweit dies mdglich ist.

4.2 Preisanderungen der ausgeschriebenen und bestatigten Preise sind nach Abschluss des Reisevertra-
ges nach MaRgabe folgender Bestimmungen zuléssig:

a) Die KMS kann eine Preisanderung nur verlangen bei einer Erhdhung der Beforderungskos-
ten, der Abgaben fir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder bei ei-
ner Anderung der fiir die betreffenden Reise geltenden Wechselkurse.

b) Die Anderung kann nur in dem Umfang verlangt werden, wie sich diese Erhdhung pro Per-
son oder pro Sitzplatz auswirkt und sofern zwischen dem Vertragsschluss (Zugang der Bu-
chungsbestatigung) und dem vereinbarten Reisebeginn mehr als vier Monate liegen.

c) Die KMS hat den Teilnehmer unverziiglich nach Kenntnis der die Anderung begriindenden
Umstande hiervon zu unterrichten. Preisdnderungen kénnen nach dem 20. Tag vor Reise
antritt nicht mehr verlangt werden.

d) Falls eine nach den vorstehenden Bestimmungen zulédssige Preiserhdhung 5 % Ubersteigt,
ist der Teilnehmer berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zurlickzutreten oder die
Teilnahme  an einer gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn die KMS in der Lage ist,
eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Teilnehmer aus seinem Angebot anzubieten. Der
Teilnehmer hat diese Rechte unverziiglich nach der Erklarung der KMS (ber die
Preiserh6hung gegentiiber der KMS geltend zu machen.

5. Riicktritt durch den Teilnehmer

5.1 Der Teilnehmer kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zuriicktreten. MaRgeblich ist der
Zugang der Ruicktrittserklarung bei der KMS. Dem Teilnehmer wird im eigenen Interesse und aus Beweis-
sicherungsgriinden dringend empfohlen, den Riicktritt schriftlich zu erklaren.

5.2 Im Falle des Rucktritts steht der KMS die nachfolgende pauschale Entschadigung zu, bei deren
Berechnung die gewdhnlich ersparten Aufwendungen und die gewdhnlich mégliche anderweitige Verwen-
dung der Reiseleistung beriicksichtigt ist. Im Regelfall berechnet die KMS folgende, auf den Reisepreis
bezogene Pauschalen pro Person:

bis 60. Tag vor Reiseantritt 15 %
59. bis 30. Tag vor Reisebeginn 35%
29. bis 15. Tag vor Reisebeginn 55 %
14. bis 8. Tag vor Reisebeginn 70 %

7. bis 1. Tag vor Reisebeginn 80 %
am Anreisetag 90 %

5.3 Werden auf Wunsch des Teilnehmers nach der Buchung der Reise fiir einen Termin, der innerhalb
des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen hinsichtlich des Reiseter-
mines, des Reisezieles, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder Beférderungsart vorgenommen
(Umbuchung), wird bis zum 42. Tag vor Reiseantritt ein Umbuchungsentgelt von 25 EUR pro Teilnehmer
erhoben. Umbuchungswiinsche des Teilnehmers, die nach Ablauf dieser Frist erfolgen, kénnen, sofern
ihre Durchfiihrung tberhaupt méglich ist, nur nach Rucktritt vom Reisevertrag zu Bedingungen gemaf
Ziffer 5.1 und gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiin-
schen, die nur geringfligige Kosten verursachen. Dem Teilnehmer ist es gestattet, der KMS nachzuweisen,
dass ihr tatsachlich keine oder geringe Kosten als die geltend gemachte Kostenpauschale entstanden
sind. In diesem Fall ist der Teilnehmer nur zur Bezahlung der tatsachlich angefallenen Kosten verpflichtet.

5.4 Bis zum Reisebeginn kann der Teilnehmer sich bei der Durchfiihrung der Reise durch einen Drittener-
setzen lassen. Hierdurch entstehende tatsichliche Mehrkosten kann die KMS in Hohe von mindestens
30,00 EUR vom Teilnehmer verlangen. Die KMS kann dem Wechsel in der Person des Teilnehmers
widersprechen, wenn der Dritte den besonderen Reiseerfordernissen nicht gentigt oder gesetzliche
Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen entgegenstehen. Die KMS behalt sich vor, im Einzelfall eine
héhere Entschadigung, entsprechend ihrer entstandener, dem Teilnehmer gegeniber konkret zu bezif-
fernder und zu belegender Kosten, zu berechnen.

5.5 Es wird darauf hingewiesen, dass der Nichtantritt der Reise ohne ausdriickliche Ruicktrittserklarung
nicht als Ruicktritt vom Reisevertrag gilt, sondern in diesem Fall der Teilnehmer zur vollen Bezahlung des
Reisepreises verpflichtet bleibt.

5. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

6.1 Nimmt der Teilnehmer einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise, wegen Krankheit oder
aus anderen, nicht von der KMS zu vertretenden Griinden nicht in Anspruch, so besteht kein Anspruch des
Teilnehmers auf anteilige Rickerstattung. Die KMS bemiiht sich jedoch insoweit um Rickerstattung
ersparter Aufwendungen von den Leistungstragern und bezahlt diese an den Teilnehmer zuriick, sobald
und soweit sie von den einzelnen Leistungstragemn tatsachlich an die KMS zurlickerstattet worden sind.

6. Riicktritt und Kiindigung durch die KMS

Die KMS kann nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen, wenn der Teilnehmer die Durchfiihrung
der Reise ungeachtet einer Abmahnung der KMS nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem MaRe
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Kiindigung des Reisevertrages gerechtfertigt ist. Die Trager der
Ferienstatten und deren Beauftragte und Mitarbeiter, insbesondere die Hausleitungen, sind berechtigt,
Abmahnungen und Kiindigungen namens der KMS auszusprechen. Kiindigt die KMS, so behélt sie den
Anspruch auf den Reisepreis. Eventuelle Mehrkosten fiir die Riickbeférderung tragt der Teilnehmer selbst.
Die KMS muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen
lassen, die sie aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt
einschlieRlich der von ihr von dem Leistungstrager eventuell gutgebrachten Betrage. Der Reiseveranstalter
(KMS) kann zuriicktreten, wenn eine in der Reiseausschreibung veréffentlichte Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wird. Der Ruicktritt ist bis 3 Wochen vor Reisebeginn mdglich.

7. Obliegenheiten des Teilnehmers, Kiindigung durch den Teilnehmer

8.1 Der Teilnehmer ist verpflichtet, bei Reiseméngeln oder sonstigen Stérungen der Reise im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, um eventuelle Beeintréchtigungen oder Schaden zu vermeiden
oder gering zu halten.

8.2 Der Teilnehmer ist insbesondere zur Beachtung der in der Reiseausschreibung und/oder den tbermit-
telten Reiseunterlagen enthaltenen Hinweise verpflichtet.

8.3 Der Teilnehmer ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziglich den von der KMS
bzw. den von ihr eingesetzten rtlichen Verantwortlichen zur Kenntnis zu geben.

8.4 Kommt der Teilnehmer den vorbezeichneten Mitwirkungspflichten nicht nach, entfallen Anspriiche des
Teilnehmers nur dann nicht, wenn die Rige unverschuldet unterblieb.

8.5 Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet die KMS bzw. ihre Beauf-
tragten innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Teilnehmer im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Teilnehmer die Reise
infolge eines Mangels aus wichtigem, der KMS erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung
einer Frist fir die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn die Abhilfe unméglich ist oder von der KMS oder
ihren Beauftragten verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes
Interesse des Teilnehmers gerechtfertigt ist.

8.6 Anspriiche wegen nicht vertragsgeméRer Erbringung der Reise hat der Teilnehmer innerhalb eines
Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise gegeniiber der KMS unter der in der
Uberschrift angegebenen Anschrift geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Teilnehmer
Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden
ist.

8. Haftung

9.1 Die Haftung der KMS gegeniiber dem Teilnehmer fiir Schaden, die nicht Korperschaden sind, auf
Schadensersatz wegen vertraglicher oder vorvertraglicher Anspriiche aus dem Reisevertrag ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden des Teilnehmers weder vorsatzlich noch grob
fahrlassig durch die KMS herbeigefiihrt worden ist. Diese Beschrankung der Haftung auf den dreifachen
Reisepreis gilt auch, soweit die KMS fiir einen dem Teilnehmer entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstrégers verantwortlich ist.

9.2 Die KMS haftet nicht fiir Leistungsstérungen im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistun-
gen lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen Ausfliige usw.)
und die in der Allgemeinen oder konkreten Leistungsbeschreibung ausdriicklich als Fremdleistungen
gekennzeichnet werden.

9.3 Kommt der KMS die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfiihrers zu, so regelt sich die Haftung nach
den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit dem Internationalen Flugabkommen von
Warschau, Den Haag, Guadalajara. Das Warschauer Abkommen beschrankt in der Regel die Haftung des
Luftfrachtfiihrers fir Tod oder Korperverletzung sowie fiir Verluste oder Beschéadigungen von Gepéck.

9. Verjahrung, Datenschutz, Abtretungsverbot, Sonstiges

10.1 Anspriiche des Teilnehmers gegeniiber der KMS, gleich aus welchem Rechtsgrund — jedoch mit
Ausnahme der Anspriiche des Teilnehmers aus unerlaubter Handlung — verjahren nach einem Jahr ab
dem vertraglich vorgesehenen Riickreisedatum. Schweben zwischen dem Reisegast und der KMS
Verhandlungen uber geltend gemachte Anspriiche oder die den Anspruch begriindenden Umstéande, so ist
die Verjahrung gehemmt bis der Reiseteilnehmer oder die KMS die Fortsetzung der Verhandlungen
verweigert. Die vorbezeichnete Verjahrungsfrist von einem Jahr tritt friihestens 3 Monate nach dem Ende
der Hemmung ein.

10.2 Bitte entnehmen Sie alle Hinweise zum Datenschutz folgender Datenschutzinformation unter
https://www.kolping-ms.de/DSlfuerReisende23.pdf ~ sowie der  Website unter  www.kolping-
ms.de/datenschutz.

10.3 Handlungen von Reiseteiinehmern oder anderen Dritten, die gegen die Bestimmungen der Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO) verstoRen (z. B. Aufnahmen ohne Einwilligung) sind ausschlielich dem
Verursachenden zuzurechnen und berechtigen nicht zur Geltendmachung von Anspriichen gegentiber der
KMS.

10.4 Eine Abtretung jedweder Anspriiche des Kunden aus Anlass der Reise — gleich aus welchem
Rechtsgrund — an Dritte, auch an Ehegatten, ist ausgeschlossen. Ebenso ist ausgeschlossen deren
gerichtliche Geltendmachung im eigenen Namen.

10.5 Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder unwirksam werden, so behalten die
Ubrigen Bedingungen gleichwohl Giiltigkeit und die Wirksamkeit des Reisevertrages als solchem bleibt
unberihrt.

Coesfeld, den 16. Oktober 2023

Verantwortlicher Reiseveranstalter im Sinne der §§ 561a ff. BGB ist die Firma

Kolping Miinster Service gGmbH, Gerlever Weg 1, 48653 Coesfeld, Telefon: 02541/803-01, Durch-
wahl: 803-411, Fax: 02541/803-415, Email: info@kolping-ms.de, Internet: www.kolping-ms.de

Irrtum bei den Reiseausschreibungen behalten wir uns vor.
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Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise

nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne
der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
Kolping Miinster Service gGmbH - Kolping-Reisedienst trégt die volle Verantwortung fir die ordnungsgema-
Re Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfligt das Unternehmen Kolping Miinster Service gGmbH - Kolping-Reisedienst Uber die gesetz-
lich vorgeschriebene Absicherung fir die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschal-
reise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

¢ Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen iber die Pauschalreise vor Abschluss des Pau-
schalreisevertrags.

e Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemafe Erbringung aller im Vertrag inbegrif-
fenen Reiseleistungen.

o Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, tiber die sie sich
mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiro in Verbindung setzen kénnen.

o Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person ubertragen.

e Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffprei-
se) sich erhdhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens
20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserh6hung 8 % des Pauschalreisepreises libersteigt,
kann der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiser-
héhung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten
sich verringern.

o Die Reisenden kdénnen ohne Zahlung einer Ruicktrittsgebihr vom Vertrag zurticktreten und erhalten eine
volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnah-
me des Preises erheblich geandert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die
Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstat-
tung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

¢ Die Reisenden konnen bei Eintritt auBergewohnlicher Umsténde vor Beginn der Pauschalreise ohne Zah-
lung einer Rucktrittsgebuhr vom Vertrag zuricktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwie-
gende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

e Zudem kodnnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen
und vertretbaren Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zurlcktreten.

e Kdnnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungs-
gemal durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkos-
ten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zurticktreten (in der
Bundesrepublik Deutschland heifst dieses Recht ,Kiindigung®“), wenn Leistungen nicht gemafl dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleis-
tungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

e Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen
nicht oder nicht ordnungsgeman erbracht werden.

e Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

e Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers wer-
den Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Rei-
severmittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so
wird die Ruckbeférderung der Reisenden gewahrleistet. Die Kolping Miinster Service gGmbH - Kolping-
Reisedienst hat eine Insolvenzabsicherung mit der R+V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen.
Die Reisenden kdnnen die R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden Te-
lefon: 0611 533-5859 Fax: 0611 533-4500 E-Mail: ruv@ruv.de kontaktieren, wenn ihnen Leistungen auf-
grund der Insolvenz von Kolping Miinster Service gGmbH - Kolping-Reisedienst verweigert werden.

Webseite, auf welcher die Gesamtausgabe des Birgerlichen Gesetzbuchs zu finden ist: www.gesetze-im-internet.de/bgh
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